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日常生活圏域単位による個人や家族の困りごとに対する包括的支援体制 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地域住民（個人や家族） 

声かけ・見守り等の活性化 

地域住民が身近な場所で相談できる 

複雑・複合化した事例の協議 

支援が届いていない人へのアウトリーチ 
様々な関係機関、仕組みをつなぐ 

エリアごとに、関係機関や関係者が参集し、 
複雑・複合化した事例の支援プランを検討し対応する 

孤立した人・世帯が社会とつながる 

就労支援 居場所への 

つなぎ 

支
援 

支援 

地域の連携・協働の促進 誰もが集まれる居場所づくり 地域福祉活動の活性化 

 

支援が届いていない人へのアプローチ 

支援 

市全域における相談支援 

生活保護担当窓口 
鶴岡地域生活自立支援センター「くらしス」 

障害者相談支援センター 
 
 

相談 
社会とのつながりの支援 

地域づくり 

多様な相談の受け止め 

参加 

支
援 

地域からの相談 

新たな地域活動・居場所等の増加 

保健所、教育委員会、 
ハローワーク、警察、消防等 

手紙によるアプローチ など 定期的・継続的な訪問支援  

連携 連携 

＜関係機関の担当者等＞ 

・地域包括支援センター 

・障害者相談支援センター 

・地域子育て支援センター 

・鶴岡地域生活自立支援センター「くらしス」 

・鶴岡市社会福祉協議会 

・地区民生委員協議会 
・（仮称）地域福祉ワーカー 
・保健師 
・ケースワーカー 
・その他関係者 

 

支援の方向性の提示 

子育て世代包括支援センター 
子ども総合相談窓口 
子ども家庭支援センター 

居住支援 

日常生活圏域単位による〔仮称〕地域生活支援会議の開催 

（多様な相談の受け止め、関係機関・団体の協働） 

・ 世代や属性を超えて交流できる場や居場所 
づくり 

・ 個人や団体がつながり、交流・参加・学びの
場や機会の創出 

・ 地域の関係団体等の連携・協働が進み、地
域における活動が活性化 

※町田市地域福祉計画資料を参考に作成 
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