
鶴岡市子育て支援医療証
電子申請マニュアル 鶴岡市 国保年金課

・マイナンバーカード読み取りができるスマートフォン

・申請者（保護者、16～18歳の方）のマイナンバーカード
（署名用電子証明書暗証番号：6～16文字の英数字）

・電子署名の利用のためには専用ソフト（マイナポータルアプリ）
 のインストールが必要です。

・必ず電子署名が必要です。

・申請内容により必要書類が異なりますので「ぴったりサービス」にてご確認ください。
 （お子様の健康保険証・資格情報のお知らせ・資格確認書のいずれか1点の写真データ等）

・申請いただいた内容に、不備等があった場合は、国保年金課より連絡する場合があります。

・子育て支援医療証の新規申請（出生・転入）

・子育て支援医療証の喪失申請（転出）

・子育て支援医療証の保険変更・扶養義務者変更申請

・子育て支援医療証の再交付申請

準備するもの

申請時のご注意

電子申請ができる手続きの内容



電子申請の流れ

マイナポータルを起動します

URL「https://myna.go.jp」

「さがす」をクリックし、

「子育て医療」で検索します

検索結果が表示されます

希望する手続きについて

「詳しく見る」を選択します



手続きの詳細が表示されます

下へスクロール

内容の確認後「申請する」

を選択します

※ログインがまだの場合

先にログインしてください

クリックします

「入力する」を選択します

クリックします



「申請者」の氏名等を

入力してください

「マイナンバーカードで自動入

力」をクリックすると、氏名、生

年月日、性別、住所情報を

自動で反映できます

クリックします

申請者情報の入力後、

「次へすすむ」を選択します
クリックします



「必須」と表示されている項目

をすべて入力します

「扶養義務者」と「受給対象者」

の氏名等を入力してください

扶養義務者情報と受給対象者情報

の入力後、

「次へすすむ」を選択します

クリックします



2～4人目の「受給対象者」

の氏名等を入力してください

クリックします受給対象者の入力後、

「次へすすむ」を選択します

入力内容の確認画面が

表示されます

入力内容の確認後、

「次へすすむ」を選択します

クリックします

内容誤りがある場合、

訂正を選択し訂正してく

ださい。



添付書類をアップロードします

「必須」と表示されている項目

は必ずアップロードしてください

書類のアップロード後、

「次へすすむ」を選択します
クリックします

「電子署名して申請する」

を選択します

クリックします

アプリ「マイナポータル」の

読取りを選択し、QRコードを

読み取ってください

マイナンバーカードに設定した

英数字6～16ケタの暗証番号を

入力し、電子署名を行ってくだ

さい



〇お問い合わせについて
操作に関するお問い合わせ

マイナンバー総合フリーダイヤル 
☎0120-95-0178 （受付時間：平日9：30～18：30（年末年始をのぞく））

音声ガイダンスに従い、「４（マイナポータルに関するお問い合わせ）」を選択後、
「１（子育てワンストップサービスに関するお問い合わせ）」を選択してください

制度に関するお問い合わせ

〒997-8601
山形県鶴岡市馬場町9番25号 鶴岡市役所 国保年金課
電話番号：0235ー35-1292 （内線：124）

申請完了画面が表示されます

申請終了


