
 

 鶴岡市公告第７５号 

 

下記のとおり、公募型見積合わせ（オープンカウンター方式）を執行するので、次のと

おり公告する。 

 

令和７年５月１９日 

鶴岡市長  皆 川  治 

 

１ 業務目的 

  当市において、災害時活動状況や被害状況等の迅速把握と的確な情報伝達及び消防団 

員の報告業務負担等が課題となっており、災害時の情報伝達や出動報告等のデジタル化 

を実現し、消防団員の負担軽減を図るとともに災害時の情報共有体制を強化することを 

目的とする。 

 

２ 業務名 

鶴岡市消防団情報共有システム（ＬＩＮＥ公式アカウント）の構築及び運用業務 

≪長期継続契約≫ 

 

３ 業務内容 

別紙「仕様書」のとおり 

 

４ 見積書及び関係書類提出期限 

（１）日 時：令和７年６月２日（月）正午 

（２）会 場：山形県鶴岡市美咲町３６－１ 鶴岡市消防本部４階 警防課 

 

５ 提出書類等 

 （１）見積書  

鶴岡市のホームページから受け取ること 

 （２）見積金額内訳書 

    契約期間全体の初期構築費用、月額費用、保守費用等がわかる内訳書を添付すること。 

 （３）本システムを提供する事業者又はシステム開発元事業者がLINEヤフー社が認定する 

「LINETechnologyPartner」に認定されていることを証明するもの。 

（４）消防団を対象としたLINE公式アカウントのシステム構築、導入実績を証明するもの。 

 

 



（５）一般財団法人日本情報経済社会推進協会(JIPDEC)が付与するプライバシーマーク 

又は情報セキュリティマネジメントシステム(ISMS)認証(ISO/IEC 27001)を取得

していることを証明するもの。 

（６）提供するシステムのサーバーがISMSクラウドセキュリティ認証（ISO/IEC27017） 

を取得していることを証明するもの。 

 

６ 参加資格 

以下の条件をすべて満たすこと。 

（１）公告日時点で、鶴岡市契約に関する規則（平成１７年鶴岡市規則第５４号。以下 

「規則」という。）第２６条第２項の規定による、競争入札参加者名簿の業者登録 

「役務」において業者区分「情報処理」、業種名「情報処理」に登録されているこ 

と。 

（２）鶴岡市から指名停止を受けていないこと。 

（３）本システムを提供する事業者又はシステム開発元の事業者が、ＬＩＮＥヤフー株式 

会社が認定する「LINE Technology Partner」に認定されていること。 

（４）消防団を対象としたＬＩＮＥ公式アカウントのシステム構築、導入実績（運用技術） 

を有すること。 

（５）個人情報の適切な管理のため、一般財団法人日本情報経済社会推進協会(JIPDEC)が 

付与するプライバシーマーク又は情報セキュリティマネジメントシステム(ISMS)認 

証(ISO/IEC 27001)を取得していること。本業務で導入するシステムを第三者から調 

達している場合は、本システムを提供する事業者がプライバシーマーク又は ISMS 認 

証を取得していること。 

（６）提供するシステムのサーバーが ISMS クラウドセキュリティ認証 （ISO / IEC27017） 

を取得していること。 

（７）暴力団「鶴岡市暴力団排除条例（平成２４年３月２３日条例第６号）第２条第１号 

に規定する暴力団をいう。」と一切関与していないこと。 

 

７ 説明書等の交付 

説明書等は、鶴岡市のホームページから受け取ること。 

 

８ 担当部局 

鶴岡市消防本部警防課 

住所：〒９９７－０８５７ 山形県鶴岡市美咲町３６－１ 

ＴＥＬ：０２３５－２２－８３２０ ＦＡＸ：０２３５－２２－０１１９ 

ｅ－ｍａｉｌ：keibouka@city.tsuruoka.yamagata.jp 


