
タクシー利用者アンケート（鶴岡市タクシーピークシフト実証事業） 

このアンケートは、利用実態の把握を目的としています。ご回答いただいた内容は統計的に処理

し、個人が特定できる形で利用することはありません。ご協力をお願いいたします。 

 

回答は［ ］内にチェック（［✓］）を入れてください。 

【Q1. お客様は鶴岡市在住ですか？】 

[ ]鶴岡市内在住です [ ]鶴岡市外在住です（割引対象外です） 

 

【Q2. お客様の性別を教えてください】 

[ ]男性 [ ]女性 [ ]回答しない 

 

【Q3. お客様の年代を教えてください】 

[ ]～20 代 [ ]30 代 [ ]40 代 [ ]50 代 [ ]60 代～ 

 

【Q4. お客様の主な職業について教えてください】 

[ ]会社員･公務員 [ ]経営者･役員 [ ]自営業･フリーランス 

[ ]パート･アルバイト [ ]その他  

 

【Q5. 本実証事業により、午前から午後にタクシー利用を切り替えようと思い

ましたか？】 

[ ]実証事業を知りませんでした  

[ ]切り替えしようと思いました [ ]PM の利用は、たまたまです 

 

【Q6. 今回タクシーをどのような目的で利用されますか？】 

[ ]買い物、会食、遊び [ ]医者・病院通い 

[ ]通勤・帰宅 [ ]その他（          ） 

 

【Q7. 今回タクシーを利用した時間帯を教えてください】 

[ ]13～14 時 [ ]14～15 時 [ ]15～16 時 [ ]16～17 時 

 

【Q8. 今回の乗車人数は何名ですか？】 

[ ]1 名 [ ]2 名 [ ]3 名 [ ]4 名以上 

 

【Q9. 本日のタクシー料金の支払い方法を教えてください】 

[ ]現金 [ ]交通系 IC カード [ ]クレジットカード 

[ ]QR コード決済 [ ]その他  

 

ご協力いただき、誠にありがとうございました。（アンケート主体：鶴岡市地域振興課） 


