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市への意見や質問、広報を読んで
の感想などをお寄せください。
◎送り先　 本所総務課
　　　　　☎25‐2111内線316
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仕事や趣味など、様々な分野で目標に向かって、生き生きと輝いている市民の皆さんを紹介します。

広げたい、認知症理解の輪

つるおかオレンジサポートの会

　介護事業所と利用者の橋渡しを担う介護相談員に
なったことがきっかけで、平成17年に認知症サポ
ーターの養成を目指す、認知症キャラバン・メイト
の資格を取得しました。当初は個人で活動していま
したが、連携して取り組むために会が発足しました。
　活動の一番の目的は、認知症をよく知ってもらい、
偏見をなくすこと。ほかの病気と比べて、認知症は
家族が隠してしまいがちです。なので、「恥ずかし
いことではないんですよ」「もっと外出して、周り
にも知ってもらいましょう」と伝えています。また、
特に力を入れているのが、小学生向けの講座です。
子供の頃から正しく認知症を学ぶことで、温かく接

することができると思うのです。
　会員の多くは看護師や作業療法士、介護福祉士な
どの資格を持っていますが、日進月歩する医療の常
識に対応するため、研修を年に３回ほど行い新しい
情報を集めています。
　また、市主催の認知症カフェ「ほっこりかふぇ」や
「認知症を理解する教室」等のお手伝いも活動の一環
です。ほっこりかふぇでは気軽に話ができる居心地
のいい空間づくりに努めています。参加者の「気持
ちが楽になった」という声を聞くと、活動していて
良かったなと思います。年齢を重ねても安心して暮
らせる社会を支えることができればうれしいですね。

　65歳以上の約４人に１人
が認知症またはその予備群と
言われる今。つるおかオレン
ジサポートの会は、認知症へ
の理解を促進し、認知症の方
とその家族を支える団体です。
平成29年６月に発足し、現
在27人が会員登録していま
す。主な活動は「認知症サポ
ーター養成講座」で、町内会
や企業、学校等に赴き、認知
症の基礎知識や、支援につい
てお話ししています。
　代表の真島正博さん（前列
中央）にお話を伺いました。
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各種相談窓口 ※主に市が開設している暮らしに関する相談窓口を紹介します。
　その他の様々な悩みごとは「総合相談」へお問い合わせください。

内 容 相談窓口・電話番号 相 談 日 時 等

総合相談（身近な悩みや心配ごと等） 鶴岡市総合相談室☎0120‐866‐294 月曜～金曜日（祝日は除く）9：00～16：00

消 費 生 活 相 談 消費生活センター☎25‐2982
月曜～金曜日（祝日は除く）9：00～16：00

内 職 相 談、 若 年 者 職 業 紹 介 鶴岡ワークサポートルーム☎25‐2215

教育相談（学校教育・就学に関すること） 教育委員会学校教育課☎57‐4864
月曜～金曜日（祝日は除く）9：00～17：00

〃　　（青少年の健全育成） 青少年育成センター☎0120‐028‐234

〃　　（不登校・適応指導教室等） 教育相談センター☎23‐9351 月曜～金曜日（祝日は除く）9：00～16：00

子ども総合相談窓口（妊娠・出産・子育ての悩み等） 子育て世代包括支援センター☎35‐1118

月曜～金曜日（祝日は除く）8：30～17：15

子 育 て ・ 家 庭 児 童 相 談 子ども家庭支援センター☎25‐2741

ひ と り 親 ･ 女 性 相 談 本所子育て推進課☎内線151

障害者に関する相談（身体・知的・精神・児童） 障害者相談支援センター☎25‐2794

仕 事 や 暮 らし に 関 する 相 談 鶴岡地域生活自立支援センター「くらしス」☎29‐1729

高 齢 者 に 関 す る 相 談 お住まいの地域を担当する地域包括支援センターへ

休 日 診 療　　■問健康課（にこ♥ふる）☎内線362

●急な病気の際は……休日夜間診療所☎23‐5678
　・開所日　＜日曜日、祝日、年末年始＞　①   9：00～11：30
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ② 13：30～16：30
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ③ 18：00～20：30
　　　　　　＜上記以外の月曜～土曜日＞   ④ 19：00～21：30
　・診療科　内科、小児科、外科（②のみ）
　　　　　　※小児科は、①のみ小児科医が診察します。

●休日の歯痛の際は…休日歯科診療所☎23‐0372
　・開所日　＜日曜日、祝日、年末年始＞　①   9：00～12：00
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ② 13：00～15：00

献血　11/4 ～ 12/3
献血会場で骨髄ドナー登録もできます
■問健康課☎内線361

月　日 受付時間 会　場
11．６○水  ９：00 ～ 11：30 消防本部
９○土 10：00 ～ 12：00 鶴岡協同の家こぴあ
　〃 13：30 ～ 16：00 　　　　〃
12○火  ９：30 ～ 11：00 ＪＡ庄内たがわ羽黒支所
26○火 13：00 ～ 15：00 鶴岡警察署
28○木  ９：30 ～ 11：30 市役所藤島庁舎
〃 13：30 ～ 15：30 ＪＡ庄内たがわ本所
29○金  ９：30 ～ 11：30 にこ♥ふる
〃 13：00 ～ 15：30 　  〃

今月の各種相談窓口開設日　11/4 ～ 12/3
内 容 問 合 せ 相 談 日 時 ・ 会 場 等

行 政 相 談

（ 行 政 相 談 委 員 ）

本所市民課☎内線158 12日○火14：00～16：00・市役所本所

藤島庁舎総務企画課☎内線216 22日○金13：00～15：00・藤島ふれあいセンター

羽黒庁舎総務企画課☎内線218 19日○火13：30～15：30・市役所羽黒庁舎

櫛引庁舎総務企画課☎内線218  6日○水 10：00～12：00・産直あぐり

朝日庁舎総務企画課☎内線307 19日○火13：30～15：30・朝日中央コミュニティセンター

温海庁舎総務企画課☎内線312 28日○木13：00～15：00・温海ふれあいセンター

登 記 相 談 本所市民課☎内線158 21日○木14：00～16：00・市役所本所

休 日 年 金 相 談 日本年金機構鶴岡年金事務所☎23‐5040   9日○土  ９：30～16：00（要予約）・同事務所


