
令和８年度鶴岡市地域包括支援センター運営協議会における質問への回答 

 

【質問内容】 資料２－１・２－２について 

［委員］ 

 全国指標による地域包括支援センターの事業評価結果について、評価項目によっては、   

市全体、全国平均よりも低い項目がみられる地域包括支援センターがいくつかあるが、    

理由や背景等があればお聞きしたい。 

 

（回答） 

全国指標による事業評価については、市全体として全国平均を上回る分野が多い一方、 

ご指摘のとおり、一部の評価項目ではセンターごとに差がみられます。 

本調査は各センターによる自己評価であり、調査対象年度における実施状況に基づく 

調査項目もあります。このため、日頃から対応を行う体制を整え、実施している取組で  

あっても、調査対象年度中に評価項目に該当するケースや会議等がなかったことから、  

「実施できていない」との評価に至っている項目もあります。 

このため、本評価結果のみをもって、センターの機能や取組が十分でないと判断するもの

ではなく、実際の取組状況を確認することが重要であると考えています。市としては、   

各センターへ評価が低かった項目について、ヒアリング等を通じて確認し、必要に応じて 

他センターの取組事例を共有するなど、機能強化や取組の平準化につなげていきたいと 

考えています。 

 


