
Chúng tôi sẽ đáp ứng suôn sẻ 119 cuộc gọi 

từ người nước ngoài thông qua cuộc gọi ba 

chiều qua Trung tâm phiên dịch qua điện thoại.

119番通報等多言語通訳サービス

Khi gọi 119

người gọi nước ngoài chỉ huy sở cứu hỏa

1. Gọi 119 (ngoại ngữ)

Trung tâm phiên dịch qua điện thoại 

(Phòng kinh doanh tư nhân)

cuộc gọi ba chiều

3. Truyền/xác nhận nội 

dung cuộc gọi

（ngoại ngữ） 4. Truyền/xác nhận nội 

dung cuộc gọi

（tiếng Nhật）

2. gửi đi

（tiếng Nhật）

In lại từ trang web của Cơ quan quản lý thiên tai và hỏa hoạn của Bộ Nội vụ và Truyền thông

● phiên dịch 21 ngôn ngữ

Tiếng Anh 、người Trung Quốc 、Hàn Quốc 、tiếng Thái 、Tiếng Việt 、tiếng Indonesia 、

tiếng Tagalog 、tiếng Nepal 、tiếng Bồ Đào Nha 、người Tây Ban Nha 、tiếng Đức 、

người Pháp 、người Ý 、tiếng Nga 、tiếng Mã Lai 、tiếng Myanma 、tiếng Mông Cổ 、

tiếng Khmer 、tiếng Sinhala 、tiếng Hin-ddi 、tiếng Bengali


