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セミナーの様子（２月６日／出羽商工会温海支所）
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今あるものを磨き上げて

温泉家、スプリングラボ合同会社CEO。根っからの温泉好き
で、国内外の温泉を巡り年間入湯数は300以上。日本温泉気候
物理医学会、日本温泉科学会等に所属。温泉入浴指導員、温泉
マイスターなど多数の温泉関連資格を有する。その知識と経験
を生かし、女性目線で温浴施設の監修や自治体のサポートを行
っている。あつみ観光協会主催のセミナー「温泉ソムリエがみ
た あつみ温泉」の講師として来鶴。山口県出身。

北
き た で

出 恭
き ょ う こ

子 さん

　温泉業界をより良くしていく。そういう意味を込
めて温泉家と名のっています。なぜそんなに温泉に
入るのかと聞かれると「そこに温泉があるから」と
言うしかありません。温泉への探求心が抑えられな
いんですね。海外の温泉地にも行くのは、有益な事
例を持ち帰りたいから。世界から学ぶことはたくさ
んあると思うんです。忙しくてなかなか海外までは
行くことができない温泉地の方に、何か少しでもヒ
ントになればと思い紹介しています。また仕事柄、
旅館業の方や温泉関係の学会の先生、自治体の方な
どとの関わりが深いので、連携の橋渡し役を担うこ
ともあります。私の知識やノウハウが温泉業界の盛
り上がりの役に立つのなら温泉家冥利に尽きますね。
　あつみ温泉を訪れるのは２回目で、初めて訪れた

のは国民保養温泉地に指定されたす
ぐ後でした。生態系を守りつつ河川
がきれいに整備されていて、足湯が

あって、ベンチが多いのがとても良いと思いました。
海外と比べると日本はベンチが少ないですが、ここ
は休憩できる所が多く、そぞろ歩きする際に喜ばれ
そうだと感じました。それに、有名な温泉地でも山・
川・海が近くにそろっている所はあまりないのでと
ても貴重です。また、温泉地の規模に対して湯量が
潤沢。保湿・保温に優れた新鮮な温泉を使っている
のも強みだと思います。あつみ温泉の方にとっては、
温泉は当たり前にあるものだと思いますが、特徴や
魅力を具体的にお客さんに説明できると、もっと満
足度が上がりリピーターが増えると思います。
　温泉地の未来のためには、資源を利活用しながら
もきちんと保護して次世代へつないでいくことが大
切です。その上で、人を呼び込むためのアイデアを
出しながら、今あるものを磨き上げていってほしい
ですね。次に訪れたとき、より魅力的になっている
ことを楽しみにしています。

市への意見や質問、広報を読んで
の感想などをお寄せください。
◎送り先　 本所総務課
　　　　　☎25‐2111内線316
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０
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０
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献血　4/4 ～ 5/3
献血会場で骨髄ドナー登録もできます
■問健康課☎内線361

月　日 受付時間 会　場
４ ．４○土 10：00 ～ 12：00 鶴岡協同の家こぴあ
　〃 13：30 ～ 16：00 　　　   〃

９○木 ９：30 ～ 11：00 山形トヨペット㈱鶴岡店
11○土 10：00 ～ 12：00 鶴岡協同の家こぴあ

〃 13：30 ～ 16：00 　　　   〃
22○水 ９：00 ～ 11：30 消防本部
24○金 ９：30 ～ 11：30 市役所本所

〃 13：00 ～ 15：30 　   〃
５ ．３○日 10：00 ～ 12：00 エスモール
　〃 13：30 ～ 16：00 　   〃

今月の各種相談窓口開設日　4/4 ～ 5/3
内 容 問 合 せ 相 談 日 時 ・ 会 場 等

行 政 相 談

（ 行 政 相 談 委 員 ）

本所市民課☎内線158 14日○火 14：00～16：00・市役所本所

藤島庁舎総務企画課☎内線216 24日○金 13：00～15：00・藤島ふれあいセンター

羽黒庁舎総務企画課☎内線218 21日○火 13：30～15：30・市役所羽黒庁舎

朝日庁舎総務企画課☎内線307 21日○火 13：30～15：30・朝日中央コミュニティセンター

温海庁舎総務企画課☎内線312 23日○木 13：00～15：00・温海ふれあいセンター

登 記 相 談 本所市民課☎内線158 ※詳細は本号23ページへ。

交 通 事 故 相 談（ 弁 護 士 ） 本所市民課☎内線158 24日○金 13：30～16：00・市役所本所

休 日 年 金 相 談 日本年金機構鶴岡年金事務所☎23‐5040 11日○土   9：30～16：00（要予約）・同事務所

休日・平日夜間診療

●急な病気の際は……休日夜間診療所☎23‐5678

　
　・開所日　＜日曜日、祝日、年末年始＞　①  9：00 ～ 11：30
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ② 13：30 ～ 16：30
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ③ 18：00 ～ 20：30
　　　　　　＜上記以外の月曜～土曜日＞  ④ 19：00 ～ 21：30
　・診療科　内科、小児科、外科（②のみ）
　　　　　　※小児科は、①のみ小児科医が診察します。

●休日の歯痛の際は…休日歯科診療所☎23‐0372
　・開所日　＜日曜日、祝日、年末年始＞　①  9：00 ～ 12：00
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ② 13：00 ～ 15：00

■問健康課（にこ♥ふる）☎内線361

各種相談窓口 ※主に市が開設している暮らしに関する相談窓口を紹介します。
　その他の様々な悩みごとは「総合相談」へお問い合わせください。

内 容 相談窓口・電話番号 相 談 日 時 等

総合相談（身近な悩みや心配ごと等） 鶴岡市総合相談室☎0120‐866‐294 月曜～金曜日（祝日は除く）9：00 ～16：00

消 費 生 活 相 談 消費生活センター☎25‐2982
月曜～金曜日（祝日は除く）9：00 ～16：00

内 職 相 談、 若 年 者 職 業 紹 介 鶴岡ワークサポートルーム☎25‐2215

教 育 相 談（学校教育・就学に関すること） 教育委員会学校教育課☎57‐4864
月曜～金曜日（祝日は除く）9：00 ～17：00

〃　　（ 青 少 年 の 健 全 育 成 ） 青少年育成センター☎0120‐028‐234

〃　　（不登校・適応指導教室等） 教育相談センター☎23‐9351 月曜～金曜日（祝日は除く）9：00 ～16：00

子ども総合相談窓口（妊娠・出産・子育ての悩み等） 子育て世代包括支援センター☎35‐1118

月曜～金曜日（祝日は除く）8：30 ～17：15

子 育 て ・ 家 庭 児 童 相 談 子ども家庭支援センター☎25‐2741

ひ と り 親 ･ 女 性 相 談 本所子育て推進課☎内線151

障害者に関する相談（身体・知的・精神・児童） 障害者相談支援センター☎25‐2794

仕 事 や 暮 ら し に 関 す る 相 談 鶴岡地域生活自立支援センター「くらしス」☎29‐1729

高 齢 者 に 関 す る 相 談 お住まいの地域を担当する地域包括支援センターへ

　　　 受診者・医療従事者への新型コロナウイルス感染予防
のため、受診の前に、必ず電話でご連絡ください！
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困
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